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VOM AKTENORDNER ZUR
AUDIT-SOUVERANITAT

So digitalisieren Logistikunternehmen ihr
Qualitatsmanagement, bestehen Audits
stressfrei und sparen Zeit & Geld.
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Qualitiat muss Schritt halten -
Leit fur ein Update

In der Logistik zahlt jede Minute. Lkws werden per GPS getrackt, Lagerbestande in
Echtzeit verwaltet und Kunden erwarten Just-in-Time-Lieferungen. Doch wer die Tiir
zur Qualitdtsmanagement-Abteilung 6ffnet, betritt oft eine Zeitkapsel: Hier regiert
haufig noch der Aktenordner. Wahrend die operative Logistik digital beschleunigt, wird
die analoge Verwaltung zum echten Geschaftsrisiko.

Vielleicht kennen Sie dieses Gefiihl: Das Audit steht vor der Tiir — und im Unternehmen
herrscht Ausnahmezustand. Doch die Spielregeln haben sich gedndert. Unangekiindig-
te Audits sind zur neuen Realitat geworden. Die Zeiten, in denen man sich wochenlang
auf einen Termin vorbereiten und Listen ,nachpflegen” konnte, sind vorbei. Sie miissen
permanent ,Audit-Ready” sein — jeden Tag, zu jeder Stunde,.

Fragen wie ,Wer hat die aktuelle Arbeitsanweisung?” oder ,Wur

de der neue Fahrer wirklich unterwiesen?” kosten heute nicht mehr nur Nerven,
sondern im schlimmsten Fall das Zertifikat — und damit lhre und damit womadglich
wichtige Kundengeschafte. Wir bei ABAUDIT wissen das, weil wir nicht aus der Soft-
ware-Theorie kommen, sondern aus der Praxis. Entstanden aus den Anforderungen
der Frigosped, glauben wir: Qualitdtsmanagement darf keine Bremse sein. Es muss
der Motor sein.

Gerade in Zeiten von Fachkraftemangel und komplexen Lieferketten konnen wir es
uns nicht leisten, wertvolle Ressourcen mit ,Zettelwirtschaft” zu verschwenden oder
an Sprachbarrieren zu scheitern. Qualitét ist kein notwendiges Ubel fiir den Auditor,
sondern das Versprechen an lhren Kunden, dass seine Ware sicher ist.

Dieser Leitfaden ist mehr als eine technische Anleitung. Er ist Ihre Roadmap aus dem
Papierchaos in die digitale Souveranitat. Wir zeigen lhnen, wie Sie Ihr QM-System nicht
nur digitalisieren, sondern radikal vereinfachen. Basierend auf jahrelanger Praxiserfah-
rung in der Lebensmittel-Logistik haben wir den Weg zur Cloud in drei zentrale Saulen
gegliedert:

7 Priifsteine fiir eine sichere Zertifizierung.

Schluss mit Stress bei der Audit-Vorbereitung.

Praktische Checkliste fiir lickenlose Dokumentation.

Vergessen Sie komplizierte IT-Projekte, die Monate verschlingen. Digitales QM mit
ABAUDIT ist pragmatisch und zligig startklar

Herzlich willkommen in der Zukunft des Qualititsmanagements.
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Strategie: Warum Digitalisierung
kein Selbhstzweck ist (sondern
Existenzsicherung)

In vielen Logistikunternehmen gibt es heute zwei Geschwindigkeiten: Wahrend das
operative Geschaft hochgradig digitalisiert und vernetzt ablauft, bewegt sich die Ver-
waltung von Normen und Standards oft noch im Schneckentempo. Uberquellende
Aktenordner und isolierte Excel-Insellosungen bremsen die Agilitat aus, die Kunden
heute fordern. Wer seine Qualitat noch auf dem Papier verwaltet, verliert nicht nur Zeit,
sondern zunehmend auch die Kontrolle.

Wahrend die operative Logistik digital beschleunigt, wird die analoge Verwaltung zum
echten Geschéftsrisiko. Dieses Kapitel ist kein technischer Appell, sondern eine stra-
tegische Warnung. Denn die Spielregeln haben sich gedndert:

Das Ende der Vorwarnzeit:

Mit Standards wie dem IFS Logistics Food V8 sind unangekiindigte Audits zur Norm
geworden. Die Zeiten, in denen man das QM-System eine Woche vor dem Termin
»hiibsch machen” konnte, sind vorbei. Sie miissen permanent ,Audit-Ready" sein —
jeden Tag, zu jeder Stunde.

Die Datenflut:

Ob Management Reviews, komplexe HACCP-Dokumentationen oder detaillierte
Prozessheschreibungen — die Menge an Nachweisen, die Sie sofort griffbereit haben
miissen, explodiert. Papier und lokale Serverstrukturen kénnen diese Komplexitét
schlichtweg nicht mehr llickenlos abbilden.

Strikte Kundenanforderung:
QM ist kein ,Papierkram", sondern lhre Eintrittskarte
in den Markt. Ohne bestandenes Audit verlieren Sie Kunden und Umsatz.

Der Wechsel in die Cloud ist daher keine Frage des Geschmacks, sondern die einzige
logische Antwort, um den ,Audit-Stress” dauerhaft zu eliminieren und die Zertifizie-
rungsfahigkeit lhres Unternehmens zu sichern.

Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



2 1 Die Krise des Aktenordners:
Das Risiko der ,toten Daten

Der klassische Aktenordner vermittelt eine triigerische Sicherheit. Das Kernproblem
ist nicht das Papier an sich, sondern der Medienbruch: Ein Prozess wird gedruckt,
abgeheftet und ist oft schon im Moment des Abheftens veraltet. Anderungen erfor-
dern einen enormen manuellen Aufwand — Seiten austauschen, Unterschriften jagen,
Kopien verteilen.

In einer Welt der Echtzeit-Logistik resultieren daraus drei strategische Risiken:

Niemand weil sicher, ob an allen Standorten wirklich die aktuelle Version
vorliegt. Veraltete Arbeitsanweisungen oder Excel-Listen sind eine der
héaufigsten Ursachen fiir Audit-Abweichungen und Haftungsrisiken.

Wertvolle Fachkréfte werden zu Archivaren degradiert. Statt Prozesse
zu optimieren, verbringen QM-Verantwortliche bis zu 30 % ihrer Zeit mit
Suchen und der Pflege von Listen.

Ein Papier-System zwingt Sie in die Defensive. Wenn der Auditor kommt,
herrscht Ausnahmezustand, um Liicken hektisch zu schlie3en.

Die Losung: Digitalisierung wandelt QM von einer starren Ablage in ein lebendiges
Fiihrungsinstrument. Informationen miissen dort verfiigbar sein, wo sie gebraucht
werden — sofort, aktuell und revisionssicher.
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7 7 Marktdruck: Warum ,Hiibsch machen®
nicht mehr reicht

Die Anforderungen an Logistikunternehmen und Lebensmittelbetriebe haben sich
drastisch verscharft. Das bedeutet im Klartext: Die Zeiten, in denen man das QM-Sys-
tem eine Woche vor dem Termin ,fir den Priifer hilbsch machen” konnte, sind vorbei.

Wenn der Auditor morgens an der Pforte steht, bleibt keine Zeit, Ordner zu sortieren.
Sie miissen ,Always Audit Ready” sein — jeden Tag, zu jeder Stunde. Hinzu kommen
neue gesetzliche Hiirden, die ein aktives Risikomanagement lhrer Lieferanten fordert.

Ein digitales System wie ABAUDIT zentralisiert diese komplexen Anforderungen:

Einmal pflegen, mehrfach nutzen: Ein Dokument kann beispielsweise
gleichzeitig fiir IFS, ISO 9001 und Bio-Zertifizierungen gelten.
Existenzsicherung: Ein nicht bestandenes Audit ist kein Kavaliersdelikt,

sondern fiihrt zum sofortigen Verlust der Listung bei GroBkunden
(z.B. Discoutern). Digitales QM sichert lhre ,License to Operate”.
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2 3 Das neue Mindset:
"~ " Faktor Mensch & Sprache

Technologie funktioniert nur, wenn sie die Menschen mitnimmt. Friiher war QM oft ein
,Diktat von oben“: Die Zentrale schrieb vor, die Niederlassungen musste unterschrei-
ben. Das Ergebnis war Papierkonformitat, aber kein echtes Verstandnis — besonders
in der Logistik mit ihren vielfaltigen Nationalitaten.

Die Cloud ermaglicht eine echte Demokratisierung der Qualitat, indem sie die grolte
Hiirde beseitigt: Die Sprachbarriere.

Verstandnis statt Unterschrift:

Viele internationale Fahrer und Lageristen erhalten Anweisungen nicht in ihrer
eigenen Sprache. ABAUDIT stellt Schulungsinhalte automatisch in der jeweiligen
Muttersprache bereit.

Zuganglichkeit:

Egal ob liber Tablet, Smartphone oder Terminal — jeder Mitarbeiter hat Zugriff auf
sein Wissen. Das Suchen entfllt.

Sicherheit:
Wenn jeder klar versteht, was zu tun ist, sinkt die Fehlerquote drastisch.

Der Wechsel zur Cloud signalisiert der Belegschaft: ,Wir wollen keine Biirokratie, wir
wollen, dass ihr euren Job sicher und gut machen konnt.” Aus passiven Befehlsemp-
fangern werden aktive Mitgestalter der Qualitat.
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Vorbereitung: Das Fundament
(Aufraumen vor dem Umzug)

Wer schon einmal umgezogen ist, kennt die goldene Regel: Man packt keinen Miill in
Umzugskartons. Ein Wohnungswechsel ist der ideale Zeitpunkt, um den Keller zu ent-
rimpeln, Altes auszusortieren und nur das mitzunehmen, was man wirklich braucht.
Genau so verhalt es sich mit der Digitalisierung lhres Qualitdtsmanagements. Viele
Unternehmen machen den Fehler, ihre analogen Prozesse — inklusive veralteter Excel-
Listen und lokaler ,Schatten-Ordner” — 1:1 in ein digitales System zu kopieren. Das
Ergebnis ist kein effizientes QM-System, sondern lediglich ,digitales Chaos". Wenn ein
Prozess im Aktenordner schon missverstandlich war, wird er durch den Upload in die
Cloud nicht automatisch besser.

In dieser Phase — noch bevor wir die erste Datei importieren — legen wir das Funda-
ment fiir lhre permanente Audit-Readiness. Es geht um ,Content-Hygiene":

Veraltete Arbeitsanweisungen und Dubletten (,v1_final_neu.doc”) werden
gnadenlos aussortiert. Nur die aktuelle, gliltige Version darf (iberleben.

Wir ersetzen das Suchen in Unterordnern durch eine klare Struktur nach
Standorten, Abteilungen oder Normkapiteln.

Komplexe Word-Dokumente werden in standardisierte
Lenkungsvorlagen (ibertragen.

Das Ziel: Ein QM-Portal, das keine digitale Ablagehalde ist, sondern eine ,Single
Source of Truth” — schlank, verstandlich und wartungsarm ab Tag eins.

Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



31 _ Inhalts-Check:

Schreiben fiir die Ubersetzung

Uber Jahre gewachsene Handbiicher enthalten oft Fiillworter oder emotionale Formu-
lierungen. Im digitalen Zeitalter — und besonders in einem mehrsprachigen Arbeitsum-
feld — ist das fatal. Eine Arbeitsanweisung muss binar funktionieren: Verstanden oder

nicht verstanden.

Warum klare Sprache heute iiberlebenswichtig ist:

Weg mit Subjektivitat:

Begriffe wie regelmafig”,
,Zeitnah” oder ,sauber” sind Gift
flr die Prozesssicherheit. Was
fiir den einen ,sauber” ist, ist
fiir den Auditor (oder den neuen

Lageristen) vielleicht mangelhaft.

Objektive Fakten:

Ersetzen Sie weiche
Formulierungen durch messbare
Vorgaben. Statt ,Lager
ordentlich hinterlassen” muss
es heilRen: ,Boden besenrein
fegen, Folienreste in Behalter A
entsorgen”.

Ubersetzungs-Falle:

ABAUDIT iibersetzt lhre
Anweisungen automatisch
fiir Fahrer und Lageristen.

Wenn der deutsche
Ausgangstext unklar
ist, scheitert die Ubersetzung.

Neutralitat:

Rechtfertigungen (,Aufgrund
von Fehlern in der
Vergangenheit...”) haben in
Verfahrensanweisungen nichts
zu suchen. Das Handbuch
beschreibt den aktuellen
Standard, nicht die Historie.

ABAUDIT



Rollenklarheit: Warum ,Max Miiller”
nicht im Handbuch stehen darf

Ein klassischer Fehler in analogen Systemen ist die Personalisierung von Dokumen-
ten. Steht in der Anweisung ,Herr Miiller kontrolliert den Wareneingang®, haben Sie
eine tickende Zeitbombe gebaut. Verlasst Herr Miiller das Unternehmen oder wechselt
die Abteilung, ist Ihnr gesamtes QM-System augenblicklich veraltet.

Die Losung ist der konsequente Wechsel von Namen zu Funktionen:

Wartungsfreiheit:
Schreiben Sie ,Der Schichtleiter Lager” statt eines Namens.
Die Rolle bleibt bestehen, auch wenn die Person wechselt.

Datenschutz:

In einem Handbuch, das auch externen Auditoren oder Kunden gezeigt wird,
schiitzen Sie so die Daten Ihrer Mitarbeiter. Es zahlt die Kompetenz der Stelle,
nicht der Name der Person.

10 Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



Die ,Eine-Person-Regel":

"7 Verantwortlichkeiten automatisieren

In vielen Unternehmen ist die Verantwortung fiir Dokumente diffus (,Das machen wir
im Team"). Das fiihrt dazu, dass sich entweder niemand zustandig fiihlt oder — was im
Audit noch gefahrlicher ist — Erstellung und Freigabe verschwimmen.

Fiir eine rechtssichere digitale Architektur gilt daher die Festlegung eindeutiger Zu-
standigkeiten und die zwingende Trennung von Rollen: Derjenige, der den Inhalt pflegt,
darf niemals gleichzeitig derjenige sein, der die Anderungen final freigibt.

Es muss fiir jeden Prozess genau eine Person geben, die:

Vom System
automatisch an
Fristen erinnert

wird.

Den Inhalt Anderungen
pflegt. freigibt.

Der Vorteil: Statt manuell Listen zu fiihren, schickt ABAUDIT dem Verantwortlichen
proaktiv eine E-Mail, wenn ein Dokument gepriift oder aktualisiert werden muss. Klare
Zuweisungen verhindern Kompetenzgerangel und das beriihmte ,Fingerzeigen®, wenn
im Audit eine Liicke auftaucht.
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Struktur: Die Architektur
Ihres digitalen Handbuchs

Nachdem der Inhalt bereinigt ist, braucht er ein Zuhause. Das beste Dokument niitzt
nichts, wenn es im ,digitalen Nirwana"“ verschwindet. Viele QM-Systeme scheitern
nicht an fehlenden Inhalten, sondern an mangelnder Auffindbarkeit. Das Ziel von Kapi-
tel 3 ist eine Struktur, die intuitiv ist: Wer sucht, der findet — und zwar sofort.

12 Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



4.1 Logik der Ordnung: Prozessorientierung
""" schligt Norm-Kapitel

Ein haufiger Fehler ist der Versuch, die Struktur des IFS-Standards 1:1 als Ordnerstruk-
tur nachzubauen. Das mag den Auditor beim ersten Hinsehen freuen, verwirrt aber im
Alltag die Mitarbeiter. Ein Staplerfahrer sucht seine Anweisungen nicht unter spezifi-
schen IFS-Kapiteln, sondern unter operativen Begriffen wie ,Lager” oder ,Wartung".

Basierend auf Best Practices empfehlen wir eine hybride Struktur, die sich am
Arbeitsalltag orientiert:

Struktur nach Abteilungen:

Gliedern Sie Ihr Handbuch
nach operativen Bereichen (z.
B. Fuhrpark, Lager, Einkauf,
HR). Das schafft klare Zustan-
digkeitsbereiche.

Struktur nach Standorten:

Bei mehreren Niederlassungen
hilft eine Unterteilung in stand-
ortiibergreifende Vorgaben
(Zentral-QM) und lokale
Dokumente.

ABAUDIT



£ 7 Intelligente Nummerierung:
" Dokumente finden statt suchen.

Finden statt Suchen

Der Wechsel in die Cloud allein 16st noch kein Such-Chaos. Damit lhre Mitarbeiter nicht
miihsam durch Ordnerstrukturen navigieren miissen, ist eine saubere und logische
Nummerierung das Riickgrat lhres digitalen QM-Systems. Sie verhindert Dopplungen
und schafft eine eindeutige Referenzsprache bei der Kommunikation mit Behorden,
Auditoren oder neuen Mitarbeitern.

Sprechende Kiirzel:

Nutzen Sie logische
Abkirzungen. ,VA" fiir
Verfahrensanweisung, ,FB* fiir
Formblatt. Kombiniert mit dem
Bereich (z. B. ,LAG" fiir Lager)
entsteht ein Code, den jeder
versteht.

Beispiel: FB-LAG-012 ist sofort als ,Formblatt aus dem Lager” erkennbar.

14 Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat




4 3 Versionssicherheit:
"~ Die ,Single Source of Truth”

Das grofte Risiko im Papier-QM ist die permanente Intransparenz durch die Existenz meh-
rerer Versionen eines Dokuments. Wenn ein Mitarbeiter im Alltag unbemerkt nach einer
veralteten Arbeitsanweisung handelt, fiihrt das unweigerlich zu Unklarheiten und Fehlern
in den operativen Prozessen. Im schlimmsten Fall fallen diese abweichenden Ablaufe erst
auf, wenn der Auditor bereits vor Ort ist. In der Cloud darf es daher nur eine einzige Wahr-
heit geben.

ABAUDIT automatisiert diesen Lebenszyklus,:

Das System stellt sicher, dass immer nur die aktuellste freigegebene
Version fir den Mitarbeiter sichtbar ist.

Alte Versionen werden nicht gel6scht, sondern im Hintergrund revisionssicher
archiviert. So kbnnen Sie jederzeit auf Knopfdruck belegen, welcher Prozessstand
zu einem bestimmten Zeitpunkt in der Vergangenheit exakt gliltig war.

Jede Anderung und jede Freigabe wird protokolliert.
Das schafft Rechtssicherheit und Vertrauen beim Auditor.
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Umsetzung: So digitalisieren Sie ihr
Qualitatsmanagement mit ABAUDIT
in Rekordzeit

Viele Geschaftsfiihrer zogern bei der Digitalisierung, weil sie monatelange IT-Projekte,
teure Berater und operative Stillstande fiirchten. Diese Sorge ist bei komplexer Enter-
prise-Software oft berechtigt, bei einer modernen SaaS-Losung (Software as a Ser-
vice) wie ABAUDIT jedoch unbegriindet.

Die Einfiihrung von ABAUDIT ist kein technischer Kraftakt, sondern eine rein organi-
satorische Entscheidung:

Da die Software cloudbasiert ist, muss keine IT-Abteilung Server
konfigurieren. Nach Vertragsabschluss erhalten Sie in der Regel
innerhalb weniger Tage Ihren Login und das System steht zu Ihrer
Verfligung.

Die Ubertragung Ihrer bestehenden QM-Dokumente ins neue System
erfolgt manuell. Das ist der perfekte Moment, um alte Zopfe abzu-
schneiden und echte ,Content-Hygiene” zu betreiben, statt fehlerhafte
Prozesse einfach blind zu kopieren.

Wahrend Wettbewerber oft Monate fiir die Implementierung
brauchen, kénnen Sie mit ABAUDIT sofort die ersten Standorte
anbinden und die ,Audit-Readiness” herstellen.

Der Wechsel in die Cloud erfordert keine aufwendigen internen Abstimmungsrunden
und befreit Ihr Qualitatsmanagement sofort aus der beriichtigten ,Warteposition” der
IT-Abteilung.

16 Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



0.1.

Import-Strategie: Excel & PDF direkt
nutzen (Evolution statt Revolution)

Der grofte Fehler bei der Digitalisierung ist es, alte Strukturen unreflektiert in ein neues
System zu Gibernehmen. Wer seine unibersichtlichen Excel-Listen und veralteten PDFs
einfach 1:1 in die Cloud ladt, erhalt kein effizientes QM-System, sondern lediglich digi-
tales Chaos.

Deshalb setzen wir bei ABAUDIT ganz bewusst auf einen systematischen Umzug und
Neuaufbau lhrer Dokumentenstruktur. Das bietet Ihnen drei entscheidende Vorteile:

Der Qualitats-Filter (Content-Hygiene):

Die Systemumstellung ist der perfekte (und oft lang ersehnte) Moment, um alte
Zopfe abzuschneiden. Veraltete Versionen fliegen raus, unklare Arbeitsanwei-
sungen werden gescharft. Sie nehmen nur das mit, was Sie wirklich fir Ihr Audit
brauchen.

Sie starten nicht bei Null:

Statt alles miihsam selbst neu zu erfinden, liefert lhnen ABAUDIT praxis-
erprobte Best-Practice-Vorlagen direkt im System mit. Von der Checkliste fiir
Betriebsbegehungen bis hin zum internen Auditplan fiir die Logistik —

Sie kénnen unsere Vorlagen einfach an Ihre Bediirfnisse anpassen.

Personliche Begleitung:
Wir lassen Sie mit diesem Prozess nicht allein. Unser Team begleitet Sie von
Anfang an, wir schauen uns lhre bestehenden Prozesse gemeinsam an und
unterstiitzen Sie aktiv bei der sauberen Ubertragung Ihrer wichtigsten Doku-
mente in die neuen, gefiihrten ABAUDIT-Formate.

Die Digitalisierung wird so nicht zu einem stumpfen IT-Kopier-Vorgang, sondern zu
einem echten qualitativen Upgrade fiir hr Tagesgeschaft.
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Leitfaktor: Startklar in wenigen Tagen
(Kein IT-GroBprojekt)

In der Logistik zahlt Geschwindigkeit. Ein Software-Rollout, der den Betrieb wochen-
lang lahmlegt oder teure IT-Berater erfordert, ist inakzeptabel. Da ABAUDIT eine reine
Cloud-Losung (SaaS) ist, entfallen aufwendige Server-Installationen.

Technischer Zugang in wenigen Tagen:

Da keine interne IT-Abteilung Server konfigurieren muss, wird lhr System nach Ver-
tragsabschluss lediglich fiir Sie freigeschaltet. In der Regel erhalten Sie innerhalb
von wenigen Tagen lhren Login und das System steht technisch bereit.

Gefiihrtes Key-User-Onboarding:

Ein nacktes System ist noch kein fertiges QM. Anstatt Sie nach dem Login mit der

Software allein zu lassen, begleiten wir Sie intensiv. In einer ausfiihrlichen, gemein-
samen Basis-Schulung (ca. 3 Stunden) machen wir lhre Administratoren fit fiir den
Start. Wir zeigen lhnen exakt, was Sie wo eintragen miissen, um das System best-

moglich auf Ihre Logistikunternehmen zuzuschneiden.

Intuitive Bedienung fiir das Team:

Wahrend das System im Hintergrund von Ihren Administratoren aufgebaut wird,
bleibt die Oberfldche fiir die spateren Endanwender (z. B. Fahrer oder Lageristen) so
gestaltet, dass sie intuitiv bedienbar ist. Fiir Ihre Belegschaft auf der Flache bedarf
es keiner tagelangen Schulungen.

18 Vom Aktenordner zur Audit-Souveranitat



5 3 Vernetzung:
"~ Der digitale Assistent iibernimmt

Ein QM-System darf keine Insell6sung sein. Die wahre Starke der Cloud liegt in der Ver-
netzung und der Automatisierung von Routineaufgaben.

Sinnvolle Schnittstellen:

Verkniipfen Sie das QM-System mit Ihrer operativen Welt. ABAU-
DIT bietet individualisierbare Schnittstellen (mit Kosten verbunden)
zu Warenwirtschaftssystemen und vor allem zu Temperaturmoni-
toring-Ldsungen. Daten flieBen automatisch, statt doppelt gepflegt
zu werden — ein kritischer Faktor fir IFS Logistics.

Der ,Nerv-Faktor” wird automatisiert:

Friiher musste der QM-Leiter Kollegen hinterherlaufen: ,Hast du
die neue Anweisung schon gelesen?”. Heute iibernimmt das der
digitale Assistent:

Das System versendet automatisch E-Mails bei Dokumentenanderungen.

Es kénnen Lesebestatigungen angefragt werden, welche bei Verzug
automatisch via Mail ermahnt werden.

Es erinnert proaktiv an ablaufende Fristen (fiir jegliche MaBnahmen
und Aufgaben im Betrieb).

Das Ergebnis: Das System arbeitet fiir Sie. Es stellt sicher, dass Informationen nicht
nur bereitgestellt, sondern auch wahrgenommen werden — vollautomatisch und Ii-
ckenlos dokumentiert fiir den Auditor.
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Erfolgskontrolle:
Souveran durch das Audit

Am Ende zahlt nur das Ergebnis. Das beste QM-System ist wertlos, wenn es im ent-
scheidenden Moment versagt. FiirLogistikunternehmen ist dieser Moment das Audit -
sei es durch den die Zertifizierungsstelle, den Kunden oder behordliche Priifungen.

Ein digitales System verwandelt das Audit von einer Zitterpartie in eine reine
Formsache. Statt Panik herrscht Souveranitat.
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Der ,,Audit-Modus™:
Fragen beantworten auf Knopfdruck

Ein haufiger Fehler ist der Versuch, die Struktur des IFS-Standards 1:1 als Ordnerstruk-
tur nachzubauen. Das mag den Auditor beim ersten Hinsehen freuen, verwirrt aber im
Alltag die Mitarbeiter. Ein Staplerfahrer sucht seine Anweisungen nicht unter spezifi-
schen |IFS-Kapiteln, sondern unter operativen Begriffen wie ,Lager” oder ,Wartung".

Der Auditor fragt nach der Hygieneschulung fiir Herrn Meyer? Drei Klicks, und
der Nachweis befindet sich auf dem Bildschirm - inklusive Angabe des
Schulungszeitpunkts und des Wirksamkeitsnachweises.

Sie kénnen beweisen, dass Anderungen nicht erst
gestern (,fir das Audit”), sondern prozessbegleitend stattgefunden haben.
Das schafft Vertrauen.

ABAUDIT 21



Fazit: Qualitat neu gedacht -
Ilhr Weg in die digitale Souveranitat

Wir haben in diesem Leitfaden den Weg vom staubigen Aktenordner zur dynamischen
Cloud skizziert. Was auf den ersten Blick wie eine technische Umstellung wirkt, ist in
Wabhrheit eine strategische Befreiung fiir lhr Unternehmen. Digitalisierung ist in der
Logistik langst kein ,Nice-to-have” mehr, sondern Ihre Eintrittskarte fiir anspruchsvolle
Markte. Mit dem Wechsel zu ABAUDIT entscheiden Sie sich gegen Ineffizienz, gegen
das standige Suchen nach Dokumenten und gegen die Panik vor dem nachsten unan-
gekiindigten Audit. Stattdessen entscheiden Sie sich flir Transparenz, Rechtsvertrag-
lichkeit und Geschwindigkeit. Was Sie gewinnen, ist mehr als nur Platz im Regal:

Sie gewinnen Zeit:
Ihre Fachkréfte werden nicht langer als ,Archivare” missbraucht, sondern kénnen
operative Prozesse optimieren.

Sie gewinnen Sicherheit:
Das beruhigende Wissen, dass lhre Dokumentation jederzeit ,Audit-Ready” ist — egal,
ob der Priifer fiir IFS Food V8 oder die Behorde vor der Tiir steht.

Sie gewinnen das Team:

Indem Sie Qualitat einfach zuganglich machen und Sprachbarrieren durch automati-
sierte Ubersetzungen abbauen, holen Sie jeden Mitarbeiter ins Boot — vom Lageris-
ten bis zum Fabhrer.

Wir bei ABAUDIT verstehen die Sprache der Logistik, weil wir aus ihr stammen. Als
Ausgriindung der Frigosped wissen wir, dass Sie im Tagesgeschaft keine Zeit fiir kom-
plexe IT-Projekte haben. Deshalb unser Versprechen: Keine monatelange Implementie-
rung. Mit ABAUDIT sind Sie technisch oft in wenigen Tagen startklar.

Lassen Sie uns unverbindlich sprechen oder testen Sie das System direkt. Kein Ver-
kaufsdruck, kein Fachchinesisch — einfach Losungen von der Praxis fiir die Praxis.

Starten Sie jetzt durch — wir freuen uns auf Sie!
lhr ABAUDIT-Team
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